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Introduccion

El proceso que condujo a la segunda fase de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion (CMSI) ha establecido como una de sus méximas prioridades el avance en la
formulacion de un mecanismo para la gobernanza global de Internet. Entre los paises en
desarrollo, Brasil ha sido uno de los més abiertos en relacion a la necesidad de un amplio
debate acerca del futuro de la gobernanza global de Intermnet, siendo ademas una de las
naciones lideres en el proceso de la CMSI que culminé en la formacion del Grupo de
Trabajo sobre la Gobernanza de Internet (GTGI) ™.

El gobierno brasilefio continGa buscando una propuesta nacional consensuada sobre el
futuro de la gobernanza global de Internet. Esto es parte de una iniciativa mas amplia, con
la participacion de todas las partes interesadas, para establecer posiciones de consenso para
los principales temas de la CMSI. Como se podia esperar, Brasil intenta derivar su
propuesta global de su politica nacional, la que origind una estructura de gobernanza
basada en el Comité Gestor de Internet en Brasil (CGlbr)®.

Con este proposito se ha establecido un Grupo Interministerial de la Sociedad de la
Informacion (“Grupo Interministerial da Sociedade da Informacdo”, GISI) con
representantes de varios ministerios del gobierno federal, empresas privadas,
organizaciones de la sociedad civil y entidades académicas, bajo la coordinacion del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

El GISI realiza reuniones abiertas periddicas en Brasilia con el objetivo de brindar
oportunidades de amplia participacion en las discusiones sobre la definicién de politicas.
Un subgrupo del GISI sobre la gobernanza de Internet, trabajando en conjunto con el
Subcomité de Gobernanza de Internet del CGlbr, ha generado lo que ahora se acepta
como la posicion oficial del gobierno brasilefio en este tema.

Este documento intenta presentar - extraoficialmente - el consenso alcanzado hasta la
fecha, de forma que pueda servir como referencia para la discusion sobre el futuro de la
gobernanza de Internet.

Los tres documentos basicos para esta revision son:

1 Para una descripcion detallada del proceso de transicion de la gobernanza de Internet, y una revisién del
reporte final del WGIG, ver el documento del autor: “Gobernanza de Internet — Un Analisis en el Contexto
de la CMSI”, disponible en http://wsispapers.choike.org/.

2 Una breve descripcion del modelo brasilefio de gobernanza puede encontrarse en un apéndice al final de
este documento.
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0 El Informe del GTGI?,

o El “Documento-base para a posi¢do brasileira” del GISI (no publicado);

0 La Respuesta @l Caucus de la Sociedad Civil para la Gobernanza de Internet
(CSCGI) al Informe del GTGI*,

Las premisas de la propuesta brasilefia

Brasil ha sido uno de los primeros paises en el proceso de la CMSI en insistir en la
importancia de considerar, en la definicion de un futuro sistema global de gobernanza de
Internet, un conjunto de temas que exceden el mandato de la Corporacion de Internet para
la Asignacion de Nombres y Numeros (ICANN). La vision brasilefia implica la necesidad
de estructura internacional y multi-institucional que incluya el asesoramiento, la resolucién
de conflictos y la supervision de un grupo amplio de temas de gobernanza, con una
representacion “adecuada” de todos los grupos de interés. Esta estructura seria plural (con
la participacion de todos las partes interesadas), transparente, democratica y multilateral.

Basandose en la experiencia de su propio acuerdo interno para la gobernanza de Internet,
Brasil identifica cuatro grupos de interés participantes de un mecanismo global:

Gobiernos Nacionales;

Asociaciones Empresariales;

Organizaciones no-empresariales sin fines de lucro;
Comunidad Académica/Técnica.
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Los dos altimos sectores deberan estar representados por organizaciones o asociaciones de
la sociedad civil. La razén para mantener estos dos sectores separados es asegurar la
representacion de la comunidad académica/técnica®, asi como de las organizaciones no-
empresariales sin fines de lucro en el foro, sin importar el mecanismo de eleccion o
seleccion de los representantes.

EL CSCGI no ha sido capaz, hasta el momento, de establecer una vision de consenso en
esta estructura representativa. Mientras que la mayoria, al igual que Brasil, considera que las
asociaciones académicas son parte de la sociedad civil, no hay acuerdo sobre su
representacion especifica en el foro global.

Brasil comparte la propuesta del GTGI de un foro global para la gobernanza de Internet. Si
bien en los cuatro modelos propuestos por el GTGI para un mecanismo global se
contempla un foro pluralista, el mismo esta relegado a un papel Unicamente consultivo. La
propuesta brasilefia extiende el ambito del foro hasta incluir funciones de coordinacion y
supervision, proponiendo, de este modo, un unico cuerpo pluralista para todas las
funciones de gobernanza.

En la perspectiva brasilefia, ICANN — reorganizada como un verdadero organismo global,
independiente de todo pais y manteniendo su infraestructura logica para las funciones de
gobernanza, asi como cualquier otro mecanismo futuro para la gobernanza global de
Internet, estaria bajo la coordinacion y supervision del foro global.

3 http://www.wgig.org/docs/WGIG-Report-Spanish.doc

4 http://wsispapers.choike.org/wsis_igcaucus_wgig_final.pdf

5 Aungue puedan ser vistos como parte del conjunto de las organizaciones sin fines de lucro de la sociedad
civil.



El CSCGI tiende a favorecer, como punto de partida, un foro consultivo derivado del
Modelo 2 del Informe del GTGI. Este foro progresaria hasta tornarse una referencia global
con autoridad sobre la gobernanza de Internet. Por tanto, la propuesta del CSCGI puede
ser considerada version acotada de la propuesta brasilefia, como se describira mas adelante.

Brasil ha detallado varios aspectos de su version del foro global (denominado Foro de
Coordinacion de la Gobernanza Global de Internet — GIGCF). EI GIGCF debera ser
autonomo e independiente en relacion a cualquier gobierno nacional u organizacion
intergubernamental. Brasil considera que debe establecerse un vinculo formal con las
Naciones Unidas, de &l forma que no sean perjudicados los cuatro principios para el
proceso y la participacion: multilateralidad, democracia, transparencia y pluralismo.

Algunas de las suposiciones basicas para la creacion de un foro global, segln Brasil, son:

o0 Las instituciones ya existentes involucradas en la gobernanza de Internet deben
adaptarse a los cuatro principios mencionados anteriormente.

o La agenda de trabajo del foro debera ser amplia e incluir todos los aspectos de la
gobernanza de Internet.

0 La estructura del Dro debera incluir una instancia de toma de decision sobre
aquellos aspectos de la gobernanza de Internet que impacten en las politicas
nacionales.

o Laimplementacion del foro debera ser llevada a cabo en tal forma que se asegure la
estabilidad y desarrollo continuo de Internet.

o El modelo de gobernanza adoptado en Brasil podra servir de referencia para el
establecimiento del foro global, para establecer cooperaciones y para el intercambio
de experiencias en la estructuracion de los modelos nacionales de gobernanza,
facilitando la participacion de las comunidades nacionales en el foro global.

La dltima suposicién hace referencia al parrafo 73(b) del Informe del GTGI, que
recomienda textualmente “establecer una coordinacion entre todas las partes interesadas a nivel
nacional y un comité directivo nacional de gobernanza de Internet integrado por multiples interesados o un
organo similar”. EI GTGI no alcanza a recomendar explicitamente el mecanismo de
gobernanza adoptado por Brasil, que entraria en conflicto con las politicas nacionales
adoptadas en varios paises’, pero sugiere que se adopten pasos en esta direccion.

Analisis de la propuesta brasilefia

En contraposicion a los modelos presentados en el Informe del GTGI, Brasil sugiere la
creacion de un unico cuerpo con multiples funciones y que deberia, en su conjunto, incluir
a todas las partes interesadas, ser democratico, transparente, y multilateral. Los significados
de estos atributos basicamente coinciden con la vision del GTGI. Aungue los detalles de la
posicion brasilefia son todavia objeto de debate, se estd alcanzando un consenso en
relacion de una propuesta de 14 puntos acerca de un foro global. A continuacion cada uno
de estos puntos sera presentado.

1. El foro deberd ser un &mbito global para la coordinacién y discusién de todos los temas vinculados a la
gobernanza, asi como también para apoyar el desarrollo de politicas globales para Internet.

6 Algunos de los cuales, simplemente, han suscrito contratos de venta de sus dominios de primer nivel de
codigo de pais (ccTLDs) en el mercado mundial.



El foro es considerado, segun esta propuesta, como un formulador de politicas que asume,
segun el tema, roles de asesoramiento, autoridad, coordinacion, supervision y/o arbitraje.
El foro recibe aportes de agencias y organizaciones técnicas, reguladoras y consultivas ya
existentes y es considerado por éstas como una entidad con autoridad en aquellos temas
relacionados con Internet vinculados a sus éareas de actividad.

Este punto muestra que aun resta establecer roles precisos y mecanismos especificos
(incluyendo la delegacion de roles a organizaciones ya existentes o a ser creadas) en
diferentes niveles e instancias de supervision, regulacion, y arbitraje entre otros.

2. El foro debera coordinar un amplio espectro de temas vinculados a la gobernanza.

Este punto es subrayado para resaltar la importancia de un mecanismo general en respuesta
a la inexistencia de una instancia de gobernanza que consolide todos los temas vinculados a
Internet.

3. El foro debera ser pluralista (con la participacion de todos los sectores interesados).

La vision brasilefia es similar a aquella adoptada para la estructura nacional de gobernanza
de Brasil (ver apéndice). La forma en que considera la participacion de los gobiernos se
describe en el proximo punto.

4. El foro debera incluir un mecanismo intergubernamental a través del cual los gobiernos ejerzan sus
responsabilidades en aquellos aspectos de las politicas publicas vinculados a Internet.

Este es uno de los puntos mas relevantes de la propuesta brasilefia, y dependiendo de la
forma en que es presentado, genera algunas controversias - particularmente en aquel grupo
que quiere extender el modelo de ICANN a todos los aspectos de la gobernanza global.

Brasil quiere un foro con una participacion total de todos los sectores en la formulacion de
las recomendaciones, en las definiciones de las politicas y de los acuerdos internacionales.
Aquellas recomendaciones o reglamentaciones que segun los gobiernos tienen implicancias
en las politicas publicas nacionales deberian ser consideradas, siguiendo un procedimiento
claramente establecido, en la instancia intergubernamental del foro antes de ser aprobadas.
Contrariamente a algunas declaraciones o interpretaciones, no se hace mencion a la Union
Internacional de Telecomunicaciones (UIT), o algun otro cuerpo ya existente, como
reemplazo de ICANN en la gobernanza de la infraestructura légica.

El hecho de que Brasil no prevea la instancia intergubernamental del foro de discusion y
deliberacién como un cuerpo separado es de relevancia practica. En su lugar, se preve a los
representantes de la instancia intergubernamental participando en los procesos generales
del foro, quienes dirigirdn unicamente los temas vinculados a las politicas nacionales a esta
instancia.

5. El foro, y cualquier otra instancia de gobernanza global, no debera estar bajo la jurisdiccion de ninglin
pais especifico.

Esto es lo expresado en el parrafo 48 del Informe del GTGI, que establece que:



El Grupo de Trabajo reconocié que cualquier forma de organizacion para la funcion de gobierno y
supervision deberia ajustarse a los principios siguientes:

- Ningun gobierno deberia tener un papel preeminente en la gobernanza de Internet a nivel
internacional.

- La forma organica de la funcion de gobierno sera multilateral, transparente y democratica,
con la participacion plena de los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y las
organizaciones internacionales.

- La forma organica de la funcion de gobierno incluira a todas las partes interesadas y las
organizaciones internacionales e intergubernamentales competentes en el marco de sus
funciones respectivas.

Adicionalmente, Brasil ve d foro global como un organismo internacional, formalmente
reconocido por las Naciones Unidas y legitimizado por un tratado internacional especifico.
El CSCGI también concuerda con una relacion formal con las Naciones Unidas
(preferentemente en forma directa con la Secretaria General), cuyos términos deberan ser
definidos.

6. El foro debera trabajar para el interés pablico global.

Aqui se consideran casos de arbitraje particulares (cémo prevenir o sortear situaciones sin
salida que puedan causar conflictos de interés nacionales bloqueando de esta forma
determinados procesos), asi como temas de participacion balanceada (como asegurar que
los intereses de los paises desarrollados y en desarrollo, los intereses publicos y privados y
los intereses comerciales y no comerciales estén igualmente representados).

7. El foro debera atenerse a los criterios de transparencia, democracia y multilateralidad.
Estos son aspectos ya expresados en las resoluciones de Ginebra de la CMSI’,

8. Cada uno de los representantes de los cuatro grupos de interés (gobiernos, asociaciones empresariales,
organizaciones no empresariales sin fines de lucro y asociaciones académicas/técnicas) deberan establecer
reglas de responsabilidad claras para sus representados.

En este sentido, Brasil enfatiza dos temas en particular: cdmo seleccionar y como asegurar
la responsabilidad global de los representantes no gubernamentales y como asegurar la
participacion calificada de sectores no gubernamentales de paises en desarrollo. Esta es,
también, una preocupacién explicita del CSCGI.

9.El foro debera coordinar las organizaciones globales pre-existentes que tratan temas vinculados a Internet
especificos en lugar de reemplazar a las mismas.

Esta es una propuesta significativa — el enfoque es construir sobre capacidades y
organizaciones preexistentes, no el comienzo desde cero, y consolidar la gobernanza global
de forma coordinada en torno a organizaciones ya existentes, para aquellas funciones que
estas organizaciones estan capacitadas para llevar a cabo, asi como contribuir a construir
nuevos mecanismos, cuando éstos sean necesarios, para aquellos elementos no cubiertos
adecuadamente. Esto significa apoyarse no solamente en las capacidades de ICANN sino

7 http://www.itu.int/wsis/documents/doc_multi.asp?lang=es&id=1161] 1160



también en muchas agencias de las Naciones Lhidas ya existentes, asi como en otras
instituciones técnicas.

10. El foro debera operar con eficacia y practicidad para asegurar rapidos procesos de toma de decision
acompafiando la dinamica de expansion y evolucion de Internet.

Brasil sugiere mecanismos de representacion en los cuales el foro global esta constituido
por un numero relativamente pequefio de representantes legitimos que expresen los
intereses de todos los sectores. Esto requiere procedimientos y mecanismos globales
adecuados para asegurar procesos de eleccion y seleccion transparentes y democraticos,
tanto a nivel nacional como a nivel regional.

11. El foro debera ser flexible y adaptable para ajustar su agenda y sus procesos a la rapida evolucion de
Internet.

Aqui se subrayan aquellos nuevos temas que evolucionan del despliegue de tecnologias
avanzadas, de las consecuencias de la rapida convergencia de los diferentes medios y
sistemas de comunicacion hacia Internet, entre otros. Estos desarrollos podran requerir, a
su vez, la correspondiente evolucién de ciertas funciones, reglas, estandares vy
recomendaciones del foro.

12. El foro debera ser capaz de actuar como un eficiente centro de informaciones que redna las necesidades
de los diferentes grupos de interés, y que remita estas necesidades (0 las resoluciones resultantes) a las
organizaciones relevantes.

Brasil enfatiza que el foro debera contar con las Gltimas tecnologias de gestion de Internet
basadas en el conocimiento, que aceleren la transparencia, los procedimientos democraticos
y las funciones de informacion. Asi mismo debera basarse, en la medida de lo posible, en
reuniones en linea abiertas y reuniones presenciales.

13. El foro deberd contar con las capacidades de resolucién de conflictos y de coordinacion del trabajo de
diferentes organizaciones.

Brasil ve esta capacidad definida por uno o mas tratados internacionales o convenciones,
asi como contratos especificos y memoranda de entendimiento.

14. El foro deberd ser autosostenido.

El foro deberd ser apoyado por una infraestructura técnica/administrativa liviana y
eficiente. Las reuniones deberan, en la medida de lo posible, ser en linea, empleando los
mejores recursos multimedia de Internet disponibles. Muchas actividades seran llevadas a
cabo por grupos de trabajo especializados, usualmente constituidos por voluntarios a
quiénes se compensaran los gastos de viaje y viaticos cuando sea necesario. Estos métodos
deberan ayudar a reducir el presupuesto operativo.

El financiamiento del foro global debera provenir de todos los ®ctores participantes, de
acuerdo a sus capacidades. Se deberan establecer topes para contribuciones especificas, de
forma de evitar tanto barreras de entrada como posiciones hegemonicas. ICANN es un
anti-ejemplo para esta propuesta, ya que Sus ingresos provienen basicamente de los
mayores registros globales de dominios genéricos de primer nivel (gTLD).



Apéndice — La estructura brasilefia de gobernanza de Internef

Brasil ha sido un pionero en temas vinculados a la gobernanza de Internet como resultado
de la intensa actividad de grupos de presion de la comunidad académica y de
organizaciones de la sociedad civil durante los afios 1994 y 1995. En mayo de 1995, los
ministerios de Comunicaciones y de Ciencia y Tecnologia acordaron conformar el Comité
Gestor de Internet en el Brasil (CGlbr), un grupo de aproximadamente de 12 voluntarios
del gobierno, de la comunidad de usuarios, de los proveedores de servicios, de las
comunidades empresarial y académica, y de las compafiias de telecomunicaciones.

Desde sus inicios, el CGlbr ha establecido una politica clara que definia el dominio de
primer nivel de codigo de pais (ccTLD) .br como un activo de la comunidad, y como la
identidad de Brasil en Internet. En consecuencia, la funcién de registro de dominios es un
servicio sin fines de lucro en el cual todos los nombres de dominio cuestan lo mismo (en la
actualidad, aproximadamente 10 USD por afio). Este importe cubre Unicamente los costos
de sistema de gobernanza del dominio .br. Asi, quién solicite un registro debe proporcionar
una prueba de su estatus legal en el pais (identificado por el nimero de registro del
impuesto a la renta nacional, y la documentacion que demuestre que el solicitante posee un
domicilio fisico en el Brasil).

Entre 2003 y 2004, un hecho significativo ha tenido lugar. El nGmero de miembros del
consejo se ha incrementado a 21, once de los cuales pertenecen a organizaciones de la
sociedad civil (cuatro), asociaciones empresariales (cuatro) y asociaciones académicas (tres),
todos ellos elegidos por periodos de tres afios por sus propios representados. El gobierno
federal tiene ocho representantes, un representante es elegido por los gobiernos estatales, y
un miembro del consejo es también elegido, por consenso, por cientificos de redes del mas
alto nivel del pais.

En 2004, se constituyd una organizacion no gubernamental (denominada NIC.br) bajo la
supervision del CGlbr para hacerse cargo de las funciones administrativas, incluyendo el
registro, la distribucion de nimeros de IP, la operativa de la red de Puntos de Intercambio
de Internet, y el mantenimiento de CERT.br’ (un equipo de respuesta de gran reputacion
en temas de seguridad de Internet). Las principales funciones del sistema de gobernanza
incluyen:

)] establecer directivas estratégicas en relacion al uso y desarrollo de Internet en
Brasil;

i) establecer directivas para la organizacion de la relacion entre el gobierno y la
sociedad para el registro de nombres de dominio, distribucion de ndmeros de
IP y la administracion del ccTLD “.br” procurando el mayor desarrollo de
Internet en el pais;

i) proponer investigaciones vinculadas a Internet y programas de desarrollo
manteniendo altos estdndares técnicos y de inovacion, asi como estimular la
diseminacion de Internet en Brasil, buscando oportunidades para agregar valor
a los bienes y servicios relacionados a la red,;

8 Para un andlisis més detallado, ver Afonso, Carlos A. (2004), “.br: ccTLD as Asset of the Commons” in
Don MacLean (ed.), Internet Governance: A Grand Collaboration, United Nations ICT Task Force, New York.
http://www.unicttaskforce.org/perl/documents.pl?id=1313

9 Computer Emergency Response Team Brazil. http://www.cert.br/index-en.html



iv) promover estudios y recomendar procedimientos, normas y estandares
técnicos/operativos en relacion a una seguridad adecuada para redes y servicios;

V) coordinar acciones relativas a la formulacion de normas y procedimientos
vinculados la regulacion de actividades relacionadas con Internet;

Vi) ser representados en foros técnicos de Internet, nacionales e internacionales;

vii)  adoptar los procedimientos administrativos y operativos necesarios para que la
gobernanza de Internet en Brasil sea llevada a cabo de acuerdo a los estandares
internacionales aceptados por los cuerpos de gobernanza global, para lo cual
podra suscribir acuerdos, contratos e instrumentos similares.

El registro brasilefio ha alcanzado una alta reputacion internacional como una operacion
muy bien gerenciada y de alta sofisticacion tecnica. Actualmente aloja la sede técnica de
LACNIC™, el Registro de Internet Regional de América Latina y el Caribe y provee
servicios de resolucién secundaria de nombres de dominios (DNS) para varios ccTLDs de
la region.

10 http://lacnic.net/sp



